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HUYEN CAM MY Pic Idp - Tu do - Hanh phiic
$6;74/KH-UBND Cém My, ngay O)thdng § nam 2021
KE HOACH

Duy tri ap dung va cdi tién Hé thong quan Iy chat lwgng theo Tiéu chuin
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dgng tai
UBND huyén Cam My nim 2021

Thyc hién Quyét dinh sé 19/Qb- -TTg ngay 05/3/2014 cta Thu tucmg Chinh
phti v& 4p dung Hé thong quéan Iy chét lugng theo Tiéu chuin qubc gia TCVN
ISO vao hoat dong cua cac co quan, t6 chirc thudc hé thong hanh chinh nha
nuéde; UBND huyén xdy dung Ké hoach duy tri va cai tién Hé thong quan ly
chét lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 (goi tit 1a HTQLCL) vao hoat
dong tai UBND huyén nim 2021 nhu sau:

I. MUC PICH

. 1. Tiép tuc duy tri ép dung va cai tién HTQLCL theo tiéu chuin qudc gia

TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong quan 1y nha nudc ciia UBND huyen Cam
M§; Ra soat va niém yét day du cac thu tuc hanh chinh thuge thAm quyén giai
quyét da dugc UBND tinh quyét dinh cong bd.

2. Néng cao chét luong cong tac klem tra viéc duy tri, ap dung, mé rong va
cai tién HTQLCL theo tiéu chudn qubc gia TCVN ISO 9001:2015; Dénh gia
chit luong ndi bd, khic phuc phong ngira va dé xudt cai tién HTQLCL tai cac
phong chuyén mén cua UBND huyén, UBND cac xd tryc thude, Vin phong
Ding ky Pét dai tinh Ddng Nai chi nhanh huyén Cim M5 theo quy dinh; Néng
cao hiéu luc, hiu qua cong tac quan ly nha nuéc cia UBND huyén, gép phén
cting ¢b chi s6 cai cach hanh chinh nim 2021 ctia UBND huyén.

3. Tiép tuc ra soét, bd sung, chinh stra kip thoi cac quy trinh giai quyét tha
tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét cong viéc hanh chinh.

4. Viée duy tri, 4p dung céc quy trinh theo yéu cau ctia HTQLCL theo tidu
chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015 13 nhiém vu trong tdm va thudng xuyén..

II. NHIEM VU THU'C HIEN
(Chi tiét theo phy luc dinh kém)

IIL. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Ban chi dao ISO huyén: Chi dao, theo dai, kiém tra, don dbc V1ec trién
khai duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chit luong theo tidu chuan quéc gia
TCVNISO 9001:2015 tai UBND huyén.



2. Cac phong chuyen mon cia UBND huyén, UBND céc x4 trwe thude,
Vin phong Ding ky Pat dai tinh Ddng Nai chi nhanh huyén Cam My:

Lanh dao cac don vi c6 trach nhiém quén triét, trién khai thuc hién nghiém
Ké hoach nay dén céc can bd, cong chirc, vién chic, nguoi lao dong thudc
quyén quan ly. Trén co sé Ké hoach nay, chu dong trién khai 16ng ghép voi
nhiém vy cong tac ndm 2021 d t6 chirc thuc hién dong bd va c6 hiéu qua.

Kiém tra, giam sat, t chirc danh giava kiém diém viéc thuc hién; dua viée
thuc hién K& hoach nay vao tiéu chi dé danh gia, phan loai hang ndm cua cén bo,
cong churc, vién chire, nguoi lao dong.

3. Van phong HDND&UBND huyén: Theo ddi, don dbe, kiém tra, tong
hop tinh hinh thuc hién cong tac duy tri 4p dung va cai tién HTQLCL theo tiéu
chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tai UBND huyén va bao céo dinh ky, dot
. xuét theo quy dinh.

Lanh dao UBND huy¢n yéu cau cac don vi nghiém thc trién khai thye hién.
Trong qua trinh trién khai thue hién, nhimg véan dé phat sinh, vudng mac cac
don vi kip thoi phan 4nh vé& Vin phong HDND & UBND huyén dé téng hop,
béo cdo Lanh dao UBND huyén xem xét, didu chinh, bd sung cho phu hop./
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